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NOI DUNG CHAT VAN:

1. Xin Tht tuéng cho biét thuc trang dao dirc, 161 séng va sb luong, chét

luong doi ngli can bg, cong chire, vién chire hién nay‘? Nguyén nhén va giai
phép ngén chén su xudng cap dao dic, 18i sdng va giai phap giam sd luong
(gidm bién che) va ting chét hrorng d6i ngli can bd, coéng chire, vién chirc
trong thoi gian téi (néu c6 thé xin Thu tu’ong danh gia theo 3 nhém: (1) can bo

- ,(2) cong chire, (3) vién chirc).

Xin trdn trong cam on Tha tudng.

‘ 2. Xin Thu tuéng cho blet tinh hinh t6i pham céng nghé cao thoi glan
qua, nguyén nhéan, dy bdo va giai phap phong ngira thoi gian toi.

'Xin tran trong cam on Thu tudng,
TRA LOT:
Trade hét xin caAm on ciu héi cia Dai biéu, Pai biéu chét vén ndi dung

| lién quan tdi can bd, cong chir, Vlen chirc h1en nay va tinh hinh toi pham
céng nghé cao thoi gian qua

1..V& dao dirc, 16i séng va so luong, chét luong d01 ngii can bg, cong chu.’c
vién chic hién nay: ,

Quén triét nghiém tic céc Nghi- quyét cia Pang, Qudc hdi, nhan thirc
duoc vai trd quan trong trong v1ec,xay dung ddi ngii cén bé, «cdng chuc, vién chire,

Chinh phti, Thi tiréng Chinh phu ngay tiy dau nhiém ky da dé ra va thuc hién

quyét liét, nghiém tic chd trucrng “Ky cuong, liém chinh, hanh dfng, siang
tao, hiéu qua, bit pha”. Viéc trién khai da duge Chinh phi, Tha twéng Chinh phu
chi dao, 1anh dao siu sat, budc dan dat duge nh1eu két qui tlch cuec.

- Tuy nhién, & mdt sé co quan, don vi, dla phuong van con finh trang
buong long quanly; ky ludt ky cuong trong thyc thi cong vu chua nghiém;
van nay sinh nhiing hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cyec, gdy phién ha téi nguoi
dan, doanh nghiép. Biéu hién vé suy thodi dao dtrc, 16i sbng clia cén bd, cong
chirc, vién chirc x4y ra & nhiéu noi, nhidu chd. Tinh trang vi pham phap luit,
quy ché, quy dinh trong hoat dong cong vy, c6 nhleu trudng hop bi xtr ly ky ludt,



‘tham chi b1 truy to Xet xu, bao g0m ca cén by, cdng chirc, vién chuc tr co s&

cho tdi1 can b cao cap & nhiéu nganh, linh vyc khac nhau.

Nguyén nhén sau xa do nhan thiec, y thire trach nh1em nhét 14 ngum dung
du; cong tac ¢chi dao, 1anh dao, t§ chic thuc hién mét sb noi con budng long,
chua nghiém tic, thiéu quyét liét, cong tdc thanh tra, kiém tra chua thudng
xuyén; xir Iy chua nghiém; thé ché chim duoc sira déiv,‘ b sung, chua cé co
ché sang loc, thay thé nhitng ngudi yéu kém; tinh trang suy thodi & mot bd phan

cén by, dang vién trude hét 13 do ban thén nhiing cén bd, dang vién d6 thiéu tu

dudng, rén luyén; l8p trudng tu tuéng khong vimg vang, hoang mang, dao
ddng trude nhiing tic dong tlr bén ngodi; sa vo chii nghia c4 nhén ich ky, hep hoi,
bi cam dd béi cac loi ich vat chét, khong Iam tron trach nhi€m, bon phin cia minh

- trwde Pang, trude dan. Cong tic gido dyc chinh trj tu twdng cho can bd, dang vién

vé& chii nghia Méc - L& nin, tr tuéng, dao dirc, phong cach Hd Chi Minh,
giang day va hoc tdp Nghj quyét cia Pang chua duoc coi trong ding mirc, - |
kém hi¢u qua, ndi dung va phuong phap gido duc, truyén dat chm d6i mdi; -

“ chua tao dugc su chuyén bién manh mé& trong nhan thic vé tinh trang suy thod,

nhing biéw hién "tu dién blén" "tir chuyén hoa" va nhung hau qua gay ra.

Nhim néng cao vin héa cdng vy, gop: phin hmh thanh phong cach umg -
'x1r, 18 161 1am viéc ¢hudn muc ctia déi ngil can bo, cong chirc, vién chirc; dam”

bao tinh chuyén nghiép, trach nhiém, néng dong, mmh bach, hiéu qua trong

- hoat dong thuc thi nhi¢ém vy, cdng vy; d4p mg nhu cdu phuc vu nhan din, x4
" h01 ngay 27 thang 12 ndm 2018, Thi tuéng Chinh phti dd ban hanh ‘Quyét dinh

s6 1847/QD-TTg phé duyet P& an Vin hoa céng vu. Theo d6, Dé 4n tép trung
thuc hién cac ndi dung vé tinh than thai do lam viéc cia can b, cong chirc,

vién chirc; ve chuén mure giao tiép, ting xir clia cén bg, cong chirc, v1en chc;
* chudn muc vé dao dirc, 161 sbng ca can b, cong chire, vién chirc va vé trang
- phuc cta cén bg, cong chirc, vién chirc khi thyc hién nhiém vy, céng vu. Bén

canh viéc trién khai thuc hién cac néi dung ciia Pé 4n vin hda céng vu thi cac
cap, céc nganh, cdc co quan trong hé théng chinh tri cin trién khal thuc hién
ddng bd céc giai phap sau:

- Thir nhét, ra soét, hé théng hoa dé sira dcn bo sung quy dinh cua Luat
Cén bd, cong chirc va Luit Vién chitc va cac van ban huong dan thyc ‘hién
theo ding tinh than cia Ngh1 quyét Trung wong.

- Thir hai, tang cudng phén cip, giao trach nhiém cho ngudi ding dau co

quan, t6 chtrc chiu trach nhiém trong viéc siét chat ky luét, ky cuong trong
‘hoat dong cong vu. Xu ly nthem cée truomg hgp vi pham; ting cudng hoat dong

thanh tra, kiém tra v& cong téc can bd; x4c minh, xt ly cong khai, minh bach cac

,thong tin dugc phurong tién thong tin dai ching hodc nhin dan cung cap.

- Tht ba, ting cuong thanh tra; kiém tra cong vu; td chirc Podn cOng tac cia
Thu tuong Chinh phu kiém tra hoat dong cong vu ta1 cac bg, nganh dia phuong,
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tdp trung vao ndi dung chip hanh cic quy dinh cia phap ludt, ky luat, ky
cuonghanh chinh: Can b, cong chirc, vién chitc ¢ hanh vi vi pham quy dinh
vé vin hoa cong vu tiy theo tinh chét, mirc do vi pham pha1 ch1u hinh thirc ky |
luat theo 'quy dinh ctia phap ludt. Té chic quén triét va trién khai thuc hién
Chi thi sb 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nam 2019 cta Thi twéng Chinh phu vé

_ vv1ec ting cudng x1r 1y, ngin chén c6 higu qué tinh trang nhung nhiéu, gy
phién ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong giai quyét céng vige trong toan
hé théng chinh tri va bo mdy céng quyen hanh chinh. Kién quyét xir 1y
~ nghiém cac hanh vi vi pham, ngén chén t¢ "tham nhiing vit", biéu hién nhiing .
nhidu phién ha trong giai quyet cong viéc @81 véinguoi dan va doanh nghiép;
xtt Iy nghiém viéc cham tré trong thue hién nhiém vu dugc giao.

- Thi tu, ting cudng cbng tac tuyén truyén, phé bién phép luit; ning cao ¥
thirc chép hanh ky ludt, k¥ cuong cong vu cua cbng chirc, vién chirc; chu trong
dén van héa tmg xir cia doi ngil truc tiép t1ep xue voi ngudi din, doanh nghlep
Tao nén sy chuyén bién manh mg trong nhén thic cla toan x4 héi, cia hé théng
chinh tri va bé méy céng quyén nha mréc; lén 4n cdc hanh vi ti€u cuc, tham
nhiing, 13ng phi, mé tin, d1 doan; chay theo 181 séng thirc dung, truc l¢i, vi pham
phép ludt, dao dirc, 161 séng ctia ddi ngfi can bd, cong chiie, V1en chirc nha nude.

- Thtt nim, cOng khai, minh bach tr1nh tu thii tuc. hanh chinh giai quyet
cac cong viée tai tru s& cic co quan. Thuc hién ddng bd céc giai phap cai cich
thu tuc hanh chinh, trong d6 dic biét tdp trung vao img dung céng nghé thdng tin
cua cac Bo, nganh, dia phuong; van hanh truc lién thong van ban quéc gia dé
giam bot thi tuc hanh chinh, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, ning cao

‘hiéu suét cong viéc, giam thdi gian xur ly vén ban.

- Vé t1nh gian bién che ‘¢4c Nghi quyét Trung wong 6, 7 Khéa XII,
Nghi quyet 39/NQ-TW va Két luan 17-KL/TW cta Bb Chinh tri déu khéng
dinh: thyc hién tinh gian bién ché trong ca hé théng chinh tri dén nam 2021
phai dat 10%; ddng thoi thuc hién co ciu lai d6i ngii cén bd, .céng chirc, vién
chirc, trong d6 dbi vai vién chire phai dat tdi thléu 65%.1am cbng tac chuyén
mon, nghiép vu. Chinh phu luén ch1 dao siét chat ky luét, ky cucmg hanh
chinh, dao dirc céng vu.

" Tai khéi Chinh phu quan ly, tinh dén nam 2019, bién ché céng chic da
giam duge 6,75% so voi 50 giao ndm 2015; bién ché vién chitc giam 3,87%
so voi nim 2015. Téng sb can b, cdng chire, vién chire, hop ddng 68 di thuc
hién tinh gian theo Nghi dinh s 108/2014/ND-CP tir nim 2015 dén
31/12/2018 1a 41.268 ngudi (ndm 2015 13 5.778 nguodi; nim 2016 1a 11.923
ngudi; nam 2017 la 12.660 ngucn 10 thang diu nam 2018: 10.907 nguoi). Tuy
nhién, thue t& méi thue hién giam sb lugng don thudn (s6 lugng giam hau hét 1a

-nghi huu trude tuo1) chua gan viéc gidm s6 lugng véi co cau lai, ndng cao chét
lugng doi ngti can bg, cong chuc vién chirc. Bién ché sy nghiép y té va gido duc
-~ thira, th1eu cuc bd.



Trudce nhitng tdn tai nhu vdy, Chinh pht, Tht tuéng Chinh phu d& chi dao
cac Bo, nganh, dia phuong tip trung thie hién céc giai phap
- Quan triét nghiém tic cac Nghi quyét Trung wong va Két Iuan cua Bo
'Chmh tri, thue hién déng bd cac nhiém vu di dugc phin cong, diy manh tuyén
truyén, pho bién, quén triét chi treong tinh gian bién ché, chinh sach tinh gian
bién ché dén cén bo, cdng chirc, vién chitc va ngum lao ddng thudc quyén quan ly,
trong d6 chil trong cong téc hoan thién thé ché;

- - Ra soat, sip xép lai td chure bd méy; xay dung d& 4n vi tri viéc lam-phu
hop; co céu lai doi ngfl can bg, cong chire, vién chire; trude mét, Chinh pht s&
_ bd sung bién ché su ngh1ep y té, gido duc cho mét s6 dia phuong ting dén s6 co
hoc dé bao dam nguyen téc c6 hoc sinh c6 gido vién dimg lop, co ngum bénh c6
can by y té theo Ket luén cta B Chinh tri. :

- Cé co ché canh tranh vi tri vige lam dé ning cao chat luong d6i ngii can .
bd, céng chirc, vién chitc va tién téi boé ché d6 "bién ché subt doi". Kiém soat
chat ché, sang loc k¥ cang, thay the kip thoi nhiing nguoi néng luc han ché,
uy tin thap, khéng du sic khoé, c6 sai pham, khéng chd hét nhiém ky hét thoi
‘han bd nhiém, dén tudi nghi huu. :

- Cht trong cbng tac danh gia, phén loai cén b, cong chuc vién chirc dé
‘bao dam thue chét; ting cudng ty thanh tra, kidm tra céng vu, phat hién va x
Iy nghiém sai pham. Thyc hién nghiém tac viéc phén loai, danh gia can bg,
cdng chie, vién chuc hang nim dé dua ra khoi bd may nhung nguoi khéng du
phdm chit, ning luc trong thuc hién nhiém vu cong vy, giam sO lugng ngudi
‘huéng hrong tir ngin sich nha nuéc va ning cao chit lwong d6i ngii-cén bo,
cbng chirc, vién chirc. ‘ '

2. V& tinh hinh t6i pham cong nghé cao:

Thoi gian vira qua tinh hinh t6i pham cong nghe cao dién bién phuoe tap,
nhét 14 tinh trang d4nh bac, c4 d6 béng da qua mang Internet co chiéu hudng
gia tdng véi tha doan tinh vi, gy thiét hai ddc biét lén vé tai san, nhit 13 that
thoat s6 hmng 16n ngoai t€ ra nude ngoai, ¢6 vu thiét hai 1én dén  hang nghin
ty ddng (nhu: Vu bét 10 do1 tuong trong dudng ddy danh bac, td chirc dénh
bac qua mang Internet voi sb tién khoang 500 ty déng tai Ha Noi; Vu bat 29
abi tuong danh bac qua Internet véi so tién trén 1000 ty dong tai Hung Yén;
Vu bét 13 dbi tugng danh bac qua Internet véi s6 tién 12 ty dong, x4c dinh co
khoang 100 tai khoan & 33 tinh, thanh trong ca nudc tham gia danh bac tai
Nghe An...). '

Cling véi su gia ting ctia tdi pham st dung c6ng nghé cao trén thé gidi, toi
pham sir dung cong nghe cao ¢ Viét Nam phat hién ngay cang nhiéu, gay thiét
hai 16n. Nam 2018 va Quy 1/2019, d3 khéi t6 449 vu 4n hinh su, 867 bi can; xt
Iy hanh chinh 187 vu viéc lién quan dén linh vuc st dung cong nghe cao.
Phuong thire, thi doan hoat déng pham toi cua céc d6i twong hét sirc tinh vi
" nhu: Itra do, chiém doat tai san qua mang x& hoi, cac ing dung thoai trén nén
Internet (OTT) thuc hién hanh vi thanh todn “khéng” hang héa - d1ch vu qua
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thiét bj thanh toan cim tay ket néi mang (POS), trém chp thong tin thé hodc
loi dung cac dich vy thanh toan tryc tuyén dé chiém doat tai san... Déng chi
Y, xudt hién ngay cang nhiéu céc do1 tugng la ngudi nude ngoai (déc biét la so
d01 tuong co quoc tich Trung Quéc, Pai Loan (TQ), Han Qudc va mdt sb
, quoc gia & Dong Au), loi dung muc dich nhép canh du lich vao Viét Nam, céc
a6i tugng luu trit tai cac khdch san, khu nha & danh cho ngudi nudce ngoai, .
méc nbi véi s6 dbi tuong ngudi Viét d& thuc hién hanh vi pham t3i. Bén canh
dd, tinh trang dnh bac truc tuyen va ca d0 bong da qua mang Internet tlep tuc
g1a ting d4ng ké trén toan quoc dudi hinh thire danh bac tin chap (tra tién sau)
va dénh bac thé chap (tra tién trude) gay thiét hai 1on v& kinh té - x4 hdi cho
dat nude. .

Nguyén nhan cua tinh trang trén chil yéu do su phét trién manh mé cla
- cong nghé, khoa hoc hién nay, céc img dung, tién ich thong minh d& tac dong,
chuyén dich moi mit ctia doi sbng x4 hdi nhu hoat ddng giao dich thuong mai
-dién tu, thanh toan thé, thanh todn dién tk, kinh doanh, st dung tlen dién tu,
trd choi tryre tuyén, gitip moi ngu:orl c6 thé thuc hién hoat dong, quy tic x4 hoi
thong qua méi truong khong gian mang. Cac co quan, doanh nghiép va ngudi
dan chua ¥ thirc ddy da tm quan trong clia cdng tdc bao mat co s dit liéu;
nhiéu 6 chire, doanh nghiép chwa chu trong dén diu tu hé théng bao mét
thong tin; khach hang, nguoi s dung cac dich vu ngén hang truc tuyen mang
x4 hoi con chil quan, mét canh gidc. H¢ théng phap luat vé phong, chéng t6i
pham st dung céng nghé cao tuy di dwoc quan tAm, x4y dung, bo sung, sira
d6i nhung chua dap umg yéu cau, néng lyuc, trinh d6 can bd va trang thiét bi
cta lye lwong déu tranh phong, chéng 41 pham nay con nhiéu han ché, chua
theo kip su phat trién nhanh chéng cia khoa hoc cong nghe Vi viy, cdc dbi
twong pham t6i triét dé loi dung, coi ddy nhu mdt méi trudng thusn loi de
thuc hién hanh vi pham t01 trong khi-do, nhidu co quan, doanh nghiép, ngudi
dan chua c6 nhén thic va c6 kién thire diy di v& bao mit thong tin khi sit
dung mang may tinh, con chi quan, mét canh glac trudc nhu'ng thi doan lra
ddo ctia cdc dbi tugng pham toi.

Trong thoi gian t6i, du bao tinh hinh t6i pham su dung cong nghe cao
~con dién bién phirc’ tap, de chi déng phong ngira, phat hién, dau tranh ¢6 hi€u
qué voi loai toi pham nay, Thi tu’ong Chinh phu chi dao tlep tuc trién khai
céc giai phap trong tim sau day: -

- Ra so4t, timg budc hoan thién hé théng phép luét lién quan cdng tac
phong ngira, ddu tranh véi t6i pham st dung cdng nghé cao. Dong thoi t chire
thuc hién c6 higu-qua Luft An ninh mang va céc vin ban huéng din thi hanh.

- Cac Bo, ban nganh co quan chiic ning phéi hop trién khai quyét liét,
ddng bd cac giai phap nhim ning cae hiéu qua quan ly nha nuéc, phong
ngira, phéat hién va ddu tranh xt Iy nghiém minh vdi t8i pham st dung cdng
-nghé cao.

- Dy manh tuyén truydn v& phuong thirc, thii doan hoat dong cta toi
pham mang, tdi pham st dung ¢ong nghé cao dé nang cao nhén thic, y thic
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canh gidc cla ngudi dén va céc co quan don Vi, khong dé cdc d6i tuong loi
- dung dé hoat déng pham toi. ‘

- - Tang cudng hop tac qudc té trong phong, chéng toi pham su dyng cong

‘nghe cao. Ddy la t6i pham khong bién gi6i nén viée hop tac quoc té 1a dc biét

~ quan trong. Cén tang cudng chia sé thong tin, phdi hop didu tra, tranh tha

kinh ngh1em ngudn luc va trang bi phucng tién chuyén dung hién dai cla cac
nuée tién tién nham nang cao ning lyc va hiéu qua d4u tranh phong, chong toi

pham st dung cong nghé cao. '

- Téng cuong déu tu trang thiét b1 phuong tlen day manh cong tac dao
tao, bdi dudng chuyén séu vé phap luét, nghiép vu, cong nghé thong tin cho
cén bd chién s§ trong luyc luong phong, chéng t6i pham str dung cong nghé
cao, dap tmg yéu cau cong téc. '

- Str dung céc bién phap ky thuat d8 ngin chin ngudn phat tan thong tin vi
pham phdp luit, thong tin lra déo trén mang Internet, chin loc viéc truy cép,
chia sé, tam ngimg hién thi n6i dung trén mang Internet kh1 phat h1en théng tin
vi pham

- Ch1 dao céc co quan bao ch1 truyen thong ting cudng tuyén truyen
néng cao y thirc, trach nhiém cho ngudi st dyng Internet va mang x4 h01 dé
trénh bi loi dung, tré thanh nan nhan cla téi pham mang. :

- Bén canh d6, ngoai viéc day manh cong tac tuyén truyen cho nguoi dén
v& nhimg thi doan lira d4o qua mang x& hoi, danh cép thong tin, tai khodn ca
nhén, cdc co quan chuc nang s€ ting cu:o*ng thanh tra, klem tra lién nganh,
kidm soat viéc cip, ban tén mién qudc gia ".vn", viéc cap glay x4ac nhén d6i
voi cdc trang mang x& héi, cac trang Web c6 ten mién trong nudc, xtr 1y
nghiém dbi v&i chi s¢ hiru cdc trang mang c6 sai pham. Pdng thoi, tip trung
xdy dung, dao tao ddi ngl can bo ¢o trinh-dd cao, ting cudng diu tu trang
thiét bi cong nghé dap ung yéu cdu bao dam an ninh, an toan théng tin mang
trong tinh hinh méi. : :

Xin tran trong cdm on sur quan tAm ctia Dai biéu./,

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Tha twéng Chinh phi, cdc Pho Thil tuéng Chinh phu
- Doan DBQH tinh Ca Mau;
- Van phong Quéc héi: PVHDGS;

" - Cac Bo: CT, KHDPT, NN, NHNNVN;
- VPCP: BTCN, PCN Nguyén Cao Lyc,

cae Vy, Cuc: NC, TCCV, TKBT, V.I, KSTT;

- Luu: VT, QHBP (2b) no AL
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